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Prologo

por David Alayon

CEO & Cofundador de Innuba

La Inteligencia Artificial lleva con nosotros
desde los anos 50, atravesando momentos de
progreso y esplendor, y los famosos “inviernos
delalA’, donde los avances se quedaban
congelados por falta de inversion, adopcion,
madurez tecnolégica...

Enlas ultimas décadas hemos vivido una auge
de la Inteligencia Artificial, totalmente
protagonizada por el Machine Learning,
dotando a maquinas y programas informaticos
de la capacidad de “aprender”, es decir,
pasamos de desarrollar aplicaciones donde se
codificaban todas las instrucciones y
quedaban fijas hasta que un equipo técnico las
modificara, a generar arquitecturas, como
redes neuronales, capaces de ser
entrenadas para tareas de categorizacion,
etiquetado, identificaciony
recomendacion de la informacion
existente. Esla época que hemos vivido hasta
hace muy poco donde nuestras decisiones del
dia adia, desde qué pelicula ver hasta qué
producto comprar, estaban vinculadas de
alguna forma con alguntipo de IA.

Lo que las IAs no habian hecho nunca bien
era generar nuevo contenido o
conocimiento y las que mas o menos

David Alayon

conseguian un resultado decente, habian sido
entrenadas especificamente para un tipo de
contenido o formato, por ejemplo fotos de
caras humanas. Por eso los chatbots nunca
han funcionado: no nos entendian bien, no se
comunicaban de manera natural, no tenian la
capacidad de abordar contextos genéricos... Y
de repente llegd ChatGPT.

De repente, no. Desde el punto de vista
tecnologico, desde el 2017 se podian ver
avances en el procesamiento del lenguaje
natural o vision artificial, pudiendo observar
como todas las disciplinas se iban acercando e
intuyendo que en un futuro se podrian alcanzar
[As multiproposito y multimodales. Lo que
probablemente nadie esperaba es que
llegasen tan rapido y que creciera de manera
exponencial. ¢O si?

ChatGPT es uno de los principales exponentes
de untipo de Inteligencia Artificial, las 1As
Generativas, que son capaces de generar
contenido original, como texto, imagenes,
audio o video, en respuesta a instrucciones
(los famosos prompts) y a partir de datos
existentes. Una vez abiertala veda han
surgido una miriada de soluciones de |IA
Generativa, como Midjourney paraimagen o



Edicion especial: IAs Generativas 2023 - Lo Que Vendra Después - INNUBA

Proélogo

RunwayML para video; grandes corporaciones
como Microsoft o Adobe estan integrando
soluciones de GenAl en su suite de
aplicaciones, siguen surgiendo modelos que
abren nuevas posibilidades y soluciones mas
sofisticadas, convirtiendo esto en una nueva
carrera espacial para conquistar esta gran
industria.

Todo va a cambiar, eso es un hecho,y a mi
lo que me interesa y me preocupa, es el
impacto social de las IAs Generativas.
¢Como van a cambiar el trabajo? ¢ Esta el
FOBO - Fear Of Becoming Obsolete -
sustentado por algo real? ¢Qué ocurrira con
las personas que no adopten estas |1As? Se va
a generar una brecha dentro de labrecha
digital existente? ¢ Estan las |IAs perpetuando
situaciones y creencias por l0s sesgos que
contienen? ¢Como es el impacto en materia de
sostenibilidad cuando todos las usemos en
nuestro dia a dia? ¢Como va a afectar a
ambitos como la educacion, industrias como la
creativa o a sectores como salud? ¢, Se estan
concentrando el poder en aquellos que
dominan las IAs?

Yo me considero un optimista realista.
Optimista porque miro con positividad al futuro,
porque confio en que ejerceremos nuestra
capacidad de agencia para construir futuros
mejores. Realista porque sé que vivimos en un

David Alayon

presente muy complejo, porque no existe una
vision unificada de la especie humanay hay
intereses e incentivos ocultos, porque tenemos
una mirada cortoplacista, porque se van a dar
muchas consecuencias no deseadas... Por eso
deberiamos juntar toda la informacion que
podamos del presente (sefiales de cambio),
reflexionar sobre como podrian evolucionar
(tendencias) e imaginar posibles futuros a los
que podriamos llegar (escenarios) para volver
al presente y tomar decisiones que nos lleven a
esos futuros positivos.

“Lo Que Vendra Después” nace desde
Innuba como una iniciativa que pretende
arrojar luz a ambitos que podrian generar
un cambio drastico en el futuro, siempre con
el objetivo de ayudar a organizaciones 'y
personas a anticiparse para poder prepararse
y sobre todo, para poder influir y generar
futuros positivos. Dado que vivimos en la era de
las IAs Generativas, hemos querido aunar
miradas diversas sobre este tema, de
profesionales destacados y desde diferentes
perspectivas: creatividad, arte, salud,
educacion, comunicacion, datos, algoritmos,
poder, legalidad y personas.

Espero que lo disfrutéis y que os inspire a
entender mejor el presente complejo en el que
vivimos y aimaginar futuros positivos que
consigamos hacer realidad.
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El constante flujo de innovaciones tecnologicas
igue surgiendo a un ritmo vertiginoso,
transformando nuestras comunidades y
economias, y desempefa un papel central que
afecta practicamente todos los aspectos de
nuestra existencia.

Enlugar de resistirnos a esta marea de cambio,
debemos abrazar esta realidad y enfocarnos
en como podemos optimizar el impacto
positivo de la tecnologia en nuestras vidas, en
la sociedad y el entorno, en su conjunto. La
clave radica en aprovechar las oportunidades
que la tecnologia brinda para abordar desafios
globales, mejorar la calidad de vida y trabajar
hacia un futuro mas sostenible y equitativo.

Eneste articulo, exploraremos las principales
oportunidades que la inteligencia artificial -
bugue insignia de una nueva revolucion
industrial - aporta al mundo laboral, para sacar
el maximo partido a sus ventajas 'y
anticipandonos a sus eventuales efectos
negativos. El formato, una serie de preguntas o
retos para tu reflexion, con una introduccion
contextual. jVamos alla!

Recursos desbloqueados

Este ha sido su principal caso de uso hasta la
fecha: la automatizacion avanzada
desempefiara un papel clave enla mejorade la
eficiencia laboral en los proximos anos. La lA
permitirda que las tareas repetitivas y tediosas
sean realizadas por sistemas automatizados,
liberando a los trabajadores para centrarse en
actividades mas estratégicas y creativas. Este
avance no solo reduciralos errores humanos,
sino que también aumentara la productividad y
eficiencia en una amplia gama de industrias.
Cabe recordar que los algoritmos necesitan de
una constante revision y control que los
humanos deben gjercer.

Cristina Vila

Lacara B eslaamenazade la pérdida de
empleo en ciertos sectores. La transicion a
este nuevo paradigma requerirala
reorientaciony el reciclaje de habilidades para
los trabajadores afectados. Ademas, la
dependencia excesiva de la automatizacion
puede llevar a problemas de ciberseguridad, ya
que los sistemas automatizados son
vulnerables a ataques cibernéticos.

La pregunta, ¢como vamos a reaprovechar
€S0S recursos para que aporten su valor enlo
que solo los humanos pueden hacerlo?

Colega Robot

Parte de esta eficiencia tendra su componente
fisica: larobotizacion sera un elemento
importante en el panorama laboral, sobre todo
enlos ambitos industriales y logisticos. Los
robots colaborativos y auténomos trabajaran
junto con los empleados humanos pararealizar
tareas fisicas y repetitivas, aumentando la
eficiencia y reduciendo los riesgos laborales en
entornos peligrosos. Y mas alla de lo industrial,
sorprenden apuestas como robots de
compahia, derivadas de un creciente
individualismo y soledad, donde apelamos a la
tecnologia como garante de cordura.

En cualquier caso, ademas de las
preocupaciones sobre la pérdida de empleo en
ciertasindustrias y la necesidad de reentrenar
alos trabajadores para colaborar con robots,
debemos abordar desafios éticos y legales en
torno alaresponsabilidad y la seguridad de los
robots.

La pregunta, ¢puede unrobot o unainteligencia
artificial decidir sobre un objetivo ético que se
enfoca enla sociedad y no enla seguridad de
cada individuo? ¢Y sivamas allay se centraen
un objetivo de ecosistemay no humano? Y otra
mas humana... o no, ,podemos desarrollar
sentimientos por un robot o IA?
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¢$Quién manda aqui?

Los sistemas de |A podran hacer predicciones
mas precisas sobre tendencias y resultados
futuros, para tomar decisiones mas informadas

y plantear estrategias mas solidas a largo plazo.

Ademas, podran identificar nuevas
oportunidades de negocio y nichos por
explorar e incluso nuevas maneras de conectar
la actividad con los propositos. Estas
capacidades proporcionaran una ventaja
competitiva al permitir alas empresas
diversificar y adaptarse mas rapidamente a las
cambiantes condiciones del entorno.

Por ejemplo, las DAO son organizaciones
‘autogestionadas” por inteligencia artificial y se
encargan de hacer frente a todo tipo de
decisiones de forma auténomay no son solo
unaidea, ya existen.

Sin embargo, hemos de tener en cuenta que la
precision de las predicciones de |IAno es
infalible y la dependencia excesiva de las
mismas puede llevar a decisiones erroneas
basadas en predicciones incorrectas. La
evaluacion de riesgos a través de la |A debe ser
complementada con la experiencia humanay
unjuicio critico solido. Por otro lado, estos
modelos requeriran de una inversion en
tecnologia y capacitacion, asicomo la
superacion de posibles barreras culturales y de
resistencia al cambio dentro de las
organizaciones, sin olvidar que existe el riesgo
de que los algoritmos perpetien sesgos
existentes enlos datos, lo que podria llevar a
decisiones sesgadas o discriminatorias.

La pregunta, ¢cuando hablabamos de
desaparicion de los puestos de trabajo, alguien
ha pensado sialguno de los que sobra son
jefes? Y otra, ¢no estamos aplicando ya
algoritmica con sesgos, sea tecnificada o no?

Eternos Aprendices

Laformaciony el desarrollo de habilidades de
los empleados ha iniciado su revolucion. La IA
permitira la creacion de programas de
formacion altamente personalizados,

Cristina Vila

adaptados a las necesidades individuales de
los trabajadores. Esto garantiza que cada
empleado reciba un plan de aprendizaje
disefado especificamente para maximizar su
crecimiento y desarrollo.

Cierto es que larecopilaciony el uso de datos
personales para personalizar la formacion
pueden plantear preocupaciones de
privacidad. Las organizaciones deben abordar
estas inquietudes de manera éticay cumplir
con las regulaciones de privacidad de datos.
LaadopciondelalA enla formacion también
requerira inversion en tecnologia y
capacitacion para garantizar que los
empleados aprovechen al maximo estas
oportunidades de aprendizaje.

La pregunta, ¢conciliara el algoritmo los
intereses profesionales de la organizacion con
los propios del individuo? ¢Sabe lo suficiente
para hacerlo? ¢Qué estas dispuesto a contarle
al software corporativo?

Juegos no optativos

La motivaciony el compromiso de los
empleados son cruciales para el éxito de
cualquier organizacion. La IA también
intervendra en este aspecto al disefar
sistemas de gamificacion que incentiven alos
empleados a alcanzar objetivos 'y
recompensas para mejorar la participaciony el
COMPromiso.

Disenos inapropiados puede generar
competencia poco saludable y presion
excesiva sobre los empleados. Es esencial que
las empresas aborden estos aspectos para
garantizar un ambiente de trabajo saludable y
no deshumanizar alas personas.

Por otro lado, la retroalimentacion constante
proporcionada por sistemas de |A puede
plantear cuestiones de privacidad y confianza
por parte de los empleados. La gestion
adecuada de estos datos sera fundamental.

La pregunta, ¢sabremos las reglas del juego
cuando juguemos a él? ¢,con objetivos
cambiantes en un mundo vibrante, viviremos la
dopamina “workaholic™?
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Reimaginando laimaginacion

Las herramientas asistidas por A ya forman
parte de larealidad de los creativos para
generar ideas innovadoras y sugerencias para
el disenoy la creacion artistica, en un momento
en el que parece que todo estainventado y
nuestra capacidad de sorpresa o disrupcion se
encuentran “pseudoatrofiadas”. La capacidad
y accesibilidad de este tipo de softwares
aumentan a un ritmo vertiginoso y desde luego
que hemos comprobado su efectividad,
acelerando los procesos creativos y la
generacion de contenido — cuya cantidad dudo
gue seamos capaces de consumir, salvo con la
ayuda de robots, y su calidad o utilidad esta en
entredicho.

Sin embargo, la automatizacion de tareas
creativas plantea preguntas sobre la
autenticidad y originalidad del trabajo. Es
importante que los creativos mantengan un
papel central en el proceso creativo y utilicen la
IA como herramienta en lugar de un reemplazo
completo.

La pregunta, ¢estamos preparados para hacer
las preguntas correctas y distinguir lo que es
real? ¢/ Acaso sabemos ahoralo que es real?

Deslocalizacion heterotépica

La convergenciade la A con larealidad virtual
y aumentada esta transformando el futuro del
teletrabajo, abriendo nuevas oportunidades
parala colaboracion, personalizacion y
eficiencia. La |A permite una comunicacion
mas efectiva en tiempo real en entornos de RV
y RA, mejorando la inclusiony la eficiencia en
equipos globales. Ademas, la personalizacion

Cristina Vila

de entornos de trabajo virtuales y la asistencia
en tareas impulsadas por |A optimizan la
productividad. Asimismo, la supervision en
tiempo real, simulaciones mejoradas, gestion
de proyectos y analitica avanzada son
aspectos clave potenciados por IA.

La deslocalizacion a través de la realidad virtual
y aumentada planteara desafios relacionados
conla privacidad y la seguridad de datos, asi
como la necesidad de infraestructuras
tecnologicas robustas. Ademas, se deben
abordar preocupaciones sobre la desconexion
de los empleados de sus entornos fisicos y la
falta de interaccion cara a cara. Es fundamental
abordar estos riesgos con politicas,
capacitacion y estrategias que protejan la
privacidad, promuevan la inclusion y equilibren
el uso de la tecnologia con las necesidades y el
bienestar de los empleados.

La pregunta, ¢,como seran las nuevas fronteras
de contratacion de talento, mas alla de los
impactos fiscales? Y otra, estamos
preparados para unaingente sensacion de
fatiga tecnoldgica?

Enresumen, el panorama laboral presente y
futuro estara marcado por la interaccion cada
vez mayor entre inteligencia humanay
algoritmica. Si bien estos avances prometen
una serie de beneficios, también plantean
desafios significativos que deben abordarse de
manera efectiva para garantizar un futuro
laboral equitativo, eficiente y sostenible.

LLa promesa de ganar eficiencia, y por tanto
tiempo, esta sobre lamesa. La pregunta mas
dificil es: ¢ A costa de qué o quién vamos a
ganarlo? ¢y en qué vamos a invertirlo?



“NCICLOPEDISMO
ARTIFICIAL

Elsueno de Diderot y dAlembert

Carlos Guardiola

Director of New Business @ Ironhack
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Algunas teorias sugieren que la Torre de
Babel del Génesis' era el zigurat de
Etemenanki, erigido en Babilonia entre los
siglos 14 y 9 antes de Cristo en honor del dios
A. De ser asi, pongamos que pasaron mas de
3.000 anos desde que Yahvé confundio a los
hombres hasta que Diderot y dAlembert
lanzaron su Encyclopédie.?

i3.000 afos!

Menos mal que desde entonces no se puede
confundir alos hombres: todo lo que tienen que
saber esta recogido y clasificado.

El“Ildeal Enciclopédico” es uno de los pilares
de lallustracion (Enlightenment eninglés, de
llevar la Luz a quién esta en las tinieblas,
concepto elevado donde los haya). La
“Encyclopédie” tiene una entrada
“Encyclopédie”, en la que definen su objetivo
como:

“recoger todo el conocimiento desperdigado
por la superficie de la tierra, para mostrar el
sistema general alas personas con las que
vivimos; y transmitirlo a las personas que
vendran después de nosotros; para que asi, el
trabajo de los siglos pasados no sea inutil para
los siglos venideros, y nuestros descendientes,
al estar mas instruidos, sean mas virtuosos y
felices™

Carlos Guardiola

Diderot y dAlembert no hicieron el primer
“diccionario”, ni el primer “‘compendio”. No
fueron los primeros en afirmar que alguien
podria ser mas feliz por estar instruido. Ni
tampoco los primeros en recopilar
conocimiento, compartirlo y legarlo alas
generaciones venideras.

El ser humano lleva recopilando, compartiendo
y legando conocimiento desde que aprendio a
escribir: la forma mas rudimentaria encontrada
son los diccionarios de términos
Sumerio-Acadio, datados en algin momento
del segundo milenio antes de Cristo.

Lo relevante de la Enciclopedia de Diderot y
d’Alembert es que quiere ser sistematicay
exhaustiva (por eso recoge términos de todos
los dominios de conocimiento de la época:
matematicas, botanica, filosofia, historia, arte...),
racional (no dogmatica), y universalmente
accesible (redactada de forma que permitiese
que el conocimiento llegase personas de
cualquier clase social, siempre que supieran
leer).

Para el siguiente salto relevante nos vamos a la
Encarta de Microsoft, afio 1993, que ocupaba
un CD-ROM, tenia buscador y ademas
habilitaba que las entradas se relacionasen
unas con otras con hipervinculos.
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Y luego al 2001 para que la Wikipedia
propusiera un modelo abierto de contribucion
descentralizada, permanentemente
actualizado.

Aun asi, la forma que habiamos encontrado
acceder al conocimiento se basabaen
entradas (o lemas). Alguien tiene que saber
qué entrada quiere consultar parallegar a
ella. Un buscador / indexador es una mejora:
ayuda a encontrar la entrada que corresponde
aun contenido, pero el objetivo sigue siendo el
mismo.

Llegar a una entrada.

Enunatablilla de cera, 0 en una pagina web.
Para saber algo, llegamos a conocimiento
presentado como afirmaciones, recogido bajo
una entrada, recopilado por alguien que ha
contribuido con su conocimiento, demostrado
porque aporta referencias, y estructurado de
una forma concreta (decidida por el redactor).

El siguiente salto relevante es el de la
Inteligencia Artificial Generativa: no
accedemos a una entrada pre-escrita, la
entrada se escribe al momento, en tiempo
real, segun la pregunta que se haya hecho, es
decir, del conocimiento concreto al que se
quiere acceder. Se genera usando la
informacion clasificada en el modelo, y las
relaciones que se establecen entre los
conceptos, con algoritmos que componeny
escriben las afirmaciones/frases. Sistemas
como Bing o Perplexity ademas afaden
referencias.

Y después, la entrada desaparece.

Mi primera conclusion es que un LLM* puede
ser la materializacion definitiva del Ideal
Enciclopédico.

Primero, porque construye y alimenta un
modelo con todo (o sea todo) el
conocimiento generado por el ser humano;
segundo porgue lo pone a disposicion de
cualquiera; tercero, porque lo mantiene
actualizado permanentemente; y cuarto,
porgue ya ni siquiera hace falta saber leer,
puedes interactuar por voz.

Digo “puede ser” y no “es” porque todavia hay

Carlos Guardiola

2,9 mil millones de personas sin acceso a
Internet® (tal vez tienen mas facil llegar auna
Enciclopedia: hay cuatro veces mas personas
desconectadas que analfabetos®).

Dialogar con las maquinas

¢Coémo buscamos las entradas? En su vision
de la Antifragilidad?, Taleb explica que ciertas
realizaciones técnicas (o tecnologicas)®
desarrolladas por el ser humano persisten en
el tiempo, sobreviven a cambios y revoluciones,
porgue nada las mejora. Cada afios actualizo
para mis sesiones de Innovacion del Master la
imagen que compara la Silla de Hatnefer® (un
trono de madera del siglo XV antes de Cristo)
con el tltimo catéalogo de sillas de Jardin de la
temporada de verano.

Lo mismo, 3.000 afios después, pero en
plastico. O sea, peor.

Lainnovacion se implanta por oleadas
porque unarealizacion técnica o tecnoldgica
permanece mientras no llegue otra que la
supere. En general, la forma de superarla es
mejorar la experiencia de uso.

Volvemos a la pregunta por el acceso al
conocimiento. ¢Como lo hacemos?

Descubrimos una forma entre los tres y los
cuatro anos: preguntar Al Que Sabe.

Ya se encarga El Que Sabe de procesar
nuestra pregunta, acceder a su conocimiento, y
dar unarespuesta. Preguntar Al Que Sabe es
una maravilla porque le traslada la carga
coghnitiva.

Claro, cuando eres pequefno, papay mama
saben responder a tus preguntas. Luego vas
creciendoy yala cosa se complica. Undiaya
no tienes cerca Al Que Sabe.

Acabas buscando entradas en una
Enciclopedia o Wikipedia o Manual.

Esoyaseles ocurrio alos acadios, y grabaron
sus tablillas de cera.

Ya nadie vende Enciclopedias porque ocupan
espacio, sonincomodas de consultar, y el
proceso de actualizacion por tomos anexos no
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esta bien resuelto. Pero la forma de acceso
permanece desde hace miles de afos: buscar
unaentrada.

Esta forma de acceder alainformacion da mas
trabajo. Eres tu quien tiene que encargarse de
buscar la informacion, procesarla, relacionarla,
encontrar lo que te interesaba. Y sino, buscar
otraentrada.

Preguntar Al Que Sabe es la primera opcion
por ser la mas intuitiva, la que menos trabajo
nos da.

La mas facil.

Mi segunda conclusion es que la Inteligencia
Artificial Generativa permite llevar Al Que
Sabe siempre en tu bolsillo, y preguntarle lo
que quieras cuando quieras.

Carlos Guardiola

¢Hay una experiencia mejor que esa?

Para que hubiera un siguiente salto tendriamos
que llevar Al Que Sabe no ya en el “bolsillo”, si
no en el “cerebro”.

¢Llevar Al Que Sabe en el cerebro te convierte
en El Que Sabe? Tal vez si.

O tal vez solo mientras pagues la suscripcion.
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IAy poder:
En tiempos de cambio, nada ha cambiado.

Hace 70 anos, desde la CEPAL (Comisién
Econdmica para América Latinay el Caribe)
una serie de estudios publicados por Radl
Prebisch definieron lo que mas tarde se
conoceria como las teorias del subdesarrollo.
Orientadas en su origen a explicar la logica del
sistema capitalista y poner luz sobre las
razones por las cuales los paises desarrollados
y aquellos en vias de desarrollo forman un
sistema indivisible. Un sistema en el que existe
un centro que necesita de la existencia de
periferias que lo alimenten, con la condiciéon
que dichas periferias nunca puedan alcanzar
un grado de desarrollo suficiente como para
formar parte del centro.

De acuerdo con estas lineas tedricas, que han
continuado evolucionando en distintas ramas
del estructuralismo y el pensamiento
decolonial, “(...) en el sistema econdmico
mundial, al polo periférico le cabe producir y
exportar materias primas y alimentos, en tanto
los centros cumplen la funcion de producir y
exportar bienes industriales para el sistema en
su conjunto” (CEPAL, 1977).

Hoy, en plena revolucion tecnologica de la
mano de la inteligencia artificial, resulta
paradojico que una serie de postulados e
intentaban explicar hace 70 anos las
consecuencias de laindustrializacion y la
especializacion de los paises siga estando tan
vigente y que nos permitan entender las
l6gicas sobre las que se basan las grandes
empresas tecnoldgicas para asegurar su
monopolio a nivel global y mantener un status
quo en el cual llevamos décadas inmersos.

Quizas este momento convulso sea el
adecuado para pararnos a pensar nuevamente
sobre las estructuras globales del poder,
entender donde esta el centro y cuales son las
periferias y, quizas, empezar a disefiar caminos
y modelos alternativos de cara al futuro.

El centro en estarevolucion de la inteligencia
artificial resulta facil de encontrar. Se trata de
un nucleo concentrado y muy pequefo, como
side un atomo se tratase, en el que brillan unos
pocos. Un nucleo formado por aquellos cuya
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capacidad de coOmputo y de almacenamiento
les posiciona en un nuevo Olimpo de dioses, a
los que adorar y venerar. Vuelve a perpetuarse
una separacion del mundo —como el de
Occidente frente al resto —en donde unas
grandes corporaciones y universidades
marcan la linea a seguir mientras el resto
observa como espectador,como side un
espectaculo de fuegos artificiales se tratase.

Enesta carrera para ver quién se erige como
nueva deidad, OpenAl parece llevar unos
segundos de ventaja. Sin ser la mayor de las
corporaciones, sus avances han hecho que
muchos vean en ella un diamante al que cuidar
y en el que invertir. Se han apoderado del
tableroy ahora se juega con sus reglas. A ella
se han acercado desde Elon Musk hasta mas
recientemente Microsoft, gue han posicionado
alaentidad en un escalafén especial.
Siguiéndola muy de cerca estan los
sospechosos habituales como Google (y su
filial DeepMind, cuyos avances han
revolucionado el campo de la biologia), Meta
(Facebook), IBM, Amazon y, por supuesto,
Microsoft. Y no nos olvidemos de China que
lidera la investigacion y produccion asiatica con
empresas como Baidu, Tencent o Alibaba. En el
ambito académico, universidades como MIT,
Stanford, Berkeley o Carnegie Mellon, todas
ellas estadounidenses.

En el centro también, pero en términos de
capacidad de computo, se encuentrala
multinacional estadounidense NVIDIA, que se
ha fortalecido en los ultimos afos tanto por el
auge del mundo de los videojuegos como por
el uso de sus GPU (unidades de procesamiento
grafico) para los minados de criptomonedas, lo
que llevo en sumomento a la escasez de
tarjetas gréaficas en el mercado de los
ordenadores personales. NVIDIA, por su
optimizacion de operaciones matematicas
vectoriales, continla siendo el proveedor lider,
practicamente sin competidores reales, para el
entrenamiento de modelos avanzados de
inteligencia artificial basados en redes
neuronales con grandes matrices de datos a
calcular.
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Partiendo de este centro, definir y ubicar a
quienes componen la periferia puede resultar
algo mas complicado. No porque no exista sino
porque, en el mundo interconectado en el que
vivimos, no hay una sola periferia. Ya que este
nuevo centro necesita de diversas ‘materias
primas’, para subsistir y continuar generando
avances enlalA, estos insumos ya no son solo
materiales como veremos a continuacion y
favorece a que las periferias se hayan
multiplicado también.

El entramado tecnoldgicoy la ‘nueva’
periferia

La existencia de este centro, lleva a que lagran
mayoria de empresas, grandes o pequenas,
gque se estan acercando a esta nueva
tecnologia, lo hagan desde la comodidad de
ser meros consumidores con pequenos
margenes para la innovacion, beneficiandose
en gran medida de los avances tecnologicos
que provienen del nucleo y sin cuestionar el
funcionamiento del sistema. Pero este
escenario implica unriesgo, el no permitir que
la innovacion a grandes rasgos sea guiada por
mas agentes de distintas latitudes genera una
suerte de €lite’, la cual actia como un
oligopolio donde no se cuenta con las visiones
de otros actores y por ende, de otras
realidades, apropiandose asi no solo de la
capacidad de innovacion, sino también
definiendo las reglas de uso y consumo. Esto
nos lleva a seguir perpetuando unas
condiciones desiguales que se vienen
manteniendo desde la época industrial.
Afortunadamente hemos visto enlos ultimos
anos una serie de iniciativas que, si bien no
resuelven el problema del nicleo y la periferia
en su esencia, al menos intentan plantear otros
modelos mas esperanzadores que los actuales
enlo que a democratizacion de la innovacion
se refiere. Basandose en las practicas del
software libre aparece en 2021 Stability,
entidad que cuenta ya con una comunidad de
mas de 200 mil investigadores y
desarrolladores con el objetivo de maximizar la
accesibilidad de la|lA moderna parainspirar la
creatividad y lainnovacion mundiales. Stability
se ha propuesto liberar todo su conocimiento y
esto hahecho que otras empresas hayan
seguido sus pasos, quizas sin tenerlo
previamente planteado (lo hemos visto con
Meta y sumodelo del lenguaje Llama 2). Junto
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a Stability cabe sefalar ala Fundacion Mozilla,
referente mundial en la libertad del
conocimiento, que entre otras iniciativas ha
lanzado Common Voice con la intencion de
generar una base de datos con licencia
Creative Commons de millones de voces en
diferentes idiomas, dialectos y acentos.

Los olvidados de siempre: la precariedad
laboral como impulsor de la inteligencia
artificial

Uno de los mayores debates que en Occidente
se estan dandoentornoalalAes sobrela
posibilidad de que esta tecnologia ‘nos quite
nuestros empleos’. Pero poco se habla acerca
de las nuevas formas de precariedad laboral
que ya se estan produciendo a raiz de la
irrupcion de la inteligencia artificial en la
industria. La ausencia de este debate quizas se
deba a que estas nuevas formas de
precarizacion suceden principalmente en los
paises del Sur Global.

Una de estas formas de precariedad se vincula
alanecesidad imperiosa de la|A de contar con
gran cantidad de datos estructurados y
preferiblemente bien clasificados que permitan
luego el entrenamiento y la posterior validacion
de los resultados que producen los diferentes
modelos que la sustentan. Esta preparacion y
validacion de datos no requieren de personal
altamente cualificado, solo personas con una
conexion ainternet, lo cual provoca que este
tipo de empleos sean muy mal pagados y sigan
lal6gica de plataformas tipo Uber, donde los y
las trabajadoras ganan dinero en funcion de la
cantidad de ‘tareas’ o asignaciones que
realicen.

En esta area, plataformas como Mechanical
Turk de Amazon llevan ya muchos anos en el
mercado, pero muchas otras se potenciaron
especialmente durante la pandemia, cuando
comenzaron a operar en paises menos
desarrollados y donde los salarios que ofrecian
podian ser mucho mas bajos que en paises del
Norte. Un buen ejemplo de ello es Scale, que
encontro un gran nicho de trabajadores en
Venezuela durante la pandemia de la COVID-19,
un pais que ya venia con grandes problemas
economicos y una poblacion que necesitaba
salir adelante.
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Y es que este tipo de modelos proliferan
practicamente a sus anchas en paises con
instituciones mas débiles y economias en
crisis, donde el Estado no tiene la fuerza para
impulsar normativas que protejan de manera
efectivaalosy las trabajadoras y donde las
empresas tecnologicas, sobre todo aquellas
basadas en paises desarrollados, ejercen
mucha presion poniendo a sus empleados en
una situacion imposible donde, conscientes de
la precariedad que los rodea, saben que las
posibilidades fuera de estos modelos no son
mucho mejores.

Sin embargo, incluso en estos contextos
desfavorables, surgen espacios comunitarios
entre quienes sufren la precariedad. Asiha
ocurrido en el ejemplo de Scale, donde grupos
de trabajadores se han unido, por un lado, para
compartir consejos y herramientas que
aumenten sus ingresos y sus posibilidades de
hacer frente alas tareas y, por otro, para
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desarrollar ‘parches’ a las plataformas que
luchan desde la clandestinidad contra las
politicas abusivas de laempresa.

Lalogica del sistema esta disefiada para que el
centro se mantenga alli, sinimportar la
innovacion o los cambios que se produzcan.
Ese centro continuara necesitando de una
periferia que le ofrezca los insumos necesarios
para su supervivencia 'y gue consuma los
productos y resultados que genera. La
inteligencia artificial no va a romper ese patron
y por ello es necesario, aun con las dificultades
de los tiempos convulsos en los que vivimos,
pararnos a reflexionar si el camino que
estamos transitando es el mejor de cara al
futuro. La lA tiene el potencial de generar
cambios profundos en la logica del sistema de
produccion y consumo a nivel global, pero esos
cambios deben ser guiados y reconducidos
para el bienestar de toda la humanidad.
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Ocurre siempre, desde hace poco mas de un
ano. Después de una conferencia, una mesa
redonda o unaclase, llega el turno de
preguntas y se desencadena una tormenta de
dilemas no resueltos. La audiencia, pequeha o
grande pero siempre inquieta y atenta, pone
toda su esperanza en una sola -pobre- persona
ponente, que un martes por la tarde se
encuentra resolviendo en solitario enigmas
ontologicos y todo tipo de perplejidades
metafisicas. Ya no tiene sentido aprender a
escribir, ¢no? ¢ Las fotografias dejaran de
aceptarse como pruebas judiciales? ¢Para qué
vamos a seguir aprendiendo inglés? ¢Cuanto
Lempo falta para que lalAnosleael
pensamiento? ¢ A raiz de los deepfakes se
establecera una Comision de la Verdad?

True story. Lidiar con laincertidumbre es un
efecto secundario habitual al hablar de |A.
Empieza por la paradoja mas basica de los
modelos generativos, esa inconsistencia
incomprensible entre las tareas complicadas
que son capaces de hacer a la perfecciony las
tareas sencillisimas enlas que nos fallan, o en
las que directamente no entienden nada de lo
que les hemos pedido. Cuando no hemos
probado los modelos de lenguaje como los
GPT, nuestraimaginacion les cree capaces de
todo.

Carmen Torrijos

Cuando los hemos probado, navegamos a
diario entre capacidades que parecen
sobrehumanas y errores de comprension
elemental. Los estudios que intentan explicarlo
hacen referencia a la capacidad de estos
modelos para simular la inteligencia a partir de
laimitacion, sin una base de razonamiento
auténtico."Podemos seguir llamandolo
inteligencia, pero sabemos que es diferente de
la nuestra, que la logica lineal o incremental de
la memoria que aprende no funciona de la
misma manera. Un aspecto positivo es como
estaincoherencia mantiene viva laintriga sobre
qué es lainteligencia, qué es el aprendizaje,
qué es la creatividad 0 como razona nuestro
cerebro, incognitas que de repente, y por
suerte, parecen intrigar a mucha mas gentey
mucho mas que antes.

Lasimagenes fotorrealistas generadas con
Midjourney o Stable Diffusion son, por ejemplo,
una gran fuente de desasosiego comprensible
si tenemos en cuenta que la fotografia es una
fuente de verdad incuestionable desde 1827.
Nuestro cerebro de homo sapiens habitante de
la posverdad sigue considerando unaimagen
como la pruebairrefutable de que algo ha
existido o de que un evento ha tenido lugar.
Con la digitalizacion llegaron los montajes con
Photoshop de principios de los 2000, pero
nunca dejaron de ser collage que no
sobrevivian a un peritaje informatico.
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Este peritaje, que permite distinguir si un
fichero digital ha sido manipulado o no, es
fundamental para que un documento sea
aceptado como prueba judicial y se basa
principalmente en el analisis de metadatos. En
una fotografia auténtica, podemos encontrar
como metadatos la fecha, el autor, la
geolocalizacion o incluso la marcay modelo de
la camara de fotos. En unaimagen generada,
en cambio, en el mejor de los casos
encontrariamos activados parametros como
AlGenerated, el modelo con el que se ha
creado (como DALL-E 30

Midjourney) o incluso podemos encontrar el
propio prompt. En el peor de los casos, puede
que no encontremos absolutamente nada.
Tendriamos que recurrir entonces al analisis
visual de patrones -bordes irregulares, colores
o texturas fuera de lugar- que, a diferencia de la
inspeccion de metadatos, se adentra cada vez
mas en lo subjetivo. La prueba de que hasta
ahora el peritaje informatico funcionaba es que
es la primera vez en casi doscientos anos que
sentimos tambalearse el concepto de verdad
visual. Es logico querer pensar que tarde o
temprano encontraremos también la manera
de distinguir entre unaimagen creadacon Ay
unaimagen real, gue daremos con la solucion a
la vez que se nos presenta el problema. OpenAl
anunciaba en octubre de 2023 que se
encontraba trabajando en una herramienta
para distinguir imagenes generadas con un
99,9% de eficacia,? pero a estas alturas llueve
sobre tierra escéptica. La misma empresa,
siempre juez y parte de su propio bucle
“problema-solucion-problema”, lanzé en enero
de 2023 un sistema supuestamente capaz de
detectar texto generado. El invento tenia el
mismo rendimiento 0 menos que un modelo
aleatorio, es decir, que arrojaba tanto falsos
positivos —textos naturales que se etiquetaban
como |A- como falsos negativos — textos
efectivamente escritos con |A que se
categorizaban como naturales. La propia
pagina de OpenAl recoge que el intento durd
apenas seis meses: A par9r del 20 de julio de
2023, el clasificador de |A dejara de estar
disponible debido a su bajo indice de precision.
Estamos trabajando para incorporar los
comentarios y actualmente inves9gamos
técnicas de procedencia mas eficaces para el
texto.®

Carmen Torrijos

Ante este panoramay en un intento
desesperado de hallar el remedio, suelen
plantearse varios horizontes esperanzadores.
Una tesis es que el periodismo, en horas bajas y
con mala prensa, podria resurgir de las cenizas
para ser la Unica via investigadora que
demuestre si algo ha ocurrido realmente o no.
Otra hipotesis es la famosa Comision de la
Verdad, un organismo imaginario que aparece
periodicamente en las preguntas-reflexiones
envoz alta del publico de los martes, como una
entidad siempre independiente que se erigiria
como clarificadora de los hechos. Por
temporadas existe también una confianza
absoluta en la regulacion, que sin duda
impondra una marca de agua en las imagenes
0 unadeclaracion formal en metadatos alos
textos creados con chatGPT. Estaidea en
concreto no anda muy lejos de lo que plantea el
Reglamento Europeo de Inteligencia Artificial,
envigor el 1de enero de 2024, que insiste en
exigir transparencia a los sistemas de |1A
generativa, pero si se encuentra bastante
alejada de larealidad técnica: ninguna marca o
metadato es hoy por hoy indeleble si se invierte
el Lempo suficiente. Y, por ultimo, la teoria mas
avanzada es la recursiva: la propia inteligencia
artificial nos dara la solucion para detectarse a
simisma, a través de un intrincado sistema que
mezclara la deteccion de metadatos invisibles
con la identificacion de patrones visuales. Una
teoria en la que encontramos, por ahora,
mucha mas esperanza que ciencia.

Se puede sentir la rebelion en el publico, el
murmullo desaprobador cuando la persona
interrogada, considerada en la sala como
dirimidora instantanea de dilemas, intenta
razonar en contra de alguna de estas
propuestas. Sucede a veces que el auténtico
optimismo, laluz azul al final del tunel que nos
orienta realmente hacia un mundo mejor, pasa
por ser contundente, tajante o impopular. Quiza
no haya que pensar en que un dia podremos
distinguir el contenido generado, sino en que un
dia no necesitaremos distinguirlo. Es un
optimismo enrevesado y dificil de comunicar,
porgue empieza por negar la esperanza
inmediata. Probablemente en un futuro muy
cercano ya no podamos distinguir las
imagenes falsas de las reales a simple vista, y
mucho menos en una pantalla de movil, en el
scroll rapido de las vertiginosas vidas que
llevamos.
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Tampoco parece inminente un detector
universal de creaciones generativas o una
regulacion universal que persigala
no-declaracion. Hace ya algun Lempo que dejo
de tener sentido contar dedos en las manos,
contar dientes o acercar la nariz ala pantalla
para analizar los bordes de laimagen. Es cierto
que algunos resultados siguen siendo
defectuosos, pero esos no son el problema. El
problema esta en los intentos que salen bien,
las imagenes que van a terminar viralizandose
en redes porque son ya practicamente
perfectas. En nuestra obsesion por
distinguirlas hemos puesto el foco durante
meses en el error, en el defecto, en el fracaso y
no en el éxito de la tecnologia generativa. Un
ano después, algo nos dice que esta actitud
nos ha podido hacer desviar la vista de lo
importante.

Pensemos en una persona tecnoptimista.
Seguramente es alguien que se centra solo en
ellado luminoso de la tecnologia, que olvida la
oscuridady las cuestiones serias, éticas y
regulatorias de las que los tecnorealistas
tendremos que ocuparnos después. Nos
imaginamos, con cierto desdén, a una persona
despreocupada, un poco aceleraday
entusiasta en exceso. No obstante, podemos
plantear también nuestra propia paradoja, en la
gue un tecnoptimismo bien entendido podria
ser en realidad la mejor actitud para ocuparse
dellado oscuro: simantenemos el foco enlo
que si puede hacer la inteligencia artificial, o
conocemos y lo probamos a fondo, estaremos
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sobre aviso mucho antes. Actuaremos con mas
rapidez a la hora de amortiguar las
consecuencias, tendremos mas herramientas,
ideas mas avanzadas, un trabajo previo que
nos permitira muchas veces adelantarnos a los
acontecimientos. El caso de los falsos
desnudos viralizados por adolescentes en
Almendralejo con la aplicacion Clothoff, en
septiembre de 2023, es un claro y doloroso
ejemplo de que tendriamos que haber llegado
antes. Y de que, alo mejor, mientras mirabamos
en la direccion equivocada, no estabamos
poniendo nuestras esperanzas en el lugar
correcto.

La inteligencia artificial es en simisma una gran
esperanza, pero no por las tareas que puede
resolver, sino como un elemento removedor,
generador e impulsor de futuros posibles en el
mundo humano. Es una voz nueva que trae
conversaciones nuevas, casi todas
inspiradoras. Y es una pena que el
tecnoptimismo haya sido, en este ultimo afio,
reducido a un FOMO frenético y autoimpuesto
en el que todo lo que queremos es ser l0s
primeros en probar productos que salen al
mercado a medio terminar. No nos ha quedado
energia ni velocidad para activar el desarrollo
humano y social que Lene que acompanar ala
tecnologia, la capacitacion, la sensibilidad y el
criterio. 2024 es una nueva oportunidad para el
optimismo disruptivo, el buen camino. El foco
paramirar alas luces azules del futuro.
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Arte, singularidad, inteligencia artificial y
lo que queda de humanidad

Hola, hoy es sabado 18 de noviembre de 2023,
son las 11:14:23, acabo de mirar por la ventana 'y
lainteligencia artificial todavia no ha
conquistado el mundo niha sometido ala
humanidad. La velocidad a la que la inteligencia
artificial se ha desarrollado enlos ultimos
meses nos hace pensar que de un momento a
otro va a alcanzar el punto de singularidad, un
punto de no retorno en el que sus capacidades
y conocimientos crezcan exponencialmente y
sobrepasen las de los humanos. ¢ Qué pasara
entonces? A la humanidad nos encantan las
distopias, y no hay mejor distopia que la de la
inteligencia artificial intentando acabar con la
humanidad.

Hace unos anos yo pensaba que la
singularidad nuncaiba a ocurrir, que era un
concepto especulativo que abriala puertaa
imaginar multiples futuros. A dia de hoy estoy
completamente convencido de que la
inteligencia artificial superara el conocimiento
humano, tomara conciencia de simismay
evolucionara autonomamente. No sé cuando
pasara eso porque ahora mismo estamos
limitados por la capacidad del hardware, los
modelos de |A son cada vez mas grandes, por
ejemplo GPT-4 tiene 1,7 trillones (americanos)
de parametros, y entrenar un modelo requiere
una cantidad de datos y computacion
extraordinaria. Ahora los modelos se entrenan
usando tarjetas graficas (GPUs) o hardware
dedicado (TPUs) y su desarrollo no es tan
rapido como el crecimiento de los modelos.
Quizas la singularidad ocurra cuando la
computacion cuantica evolucione lo suficiente
para poder entrenar redes neuronales, de
hecho quizas la misma inteligencia artificial
contribuya al disefio de ordenadores cuanticos,
entrando en un bucle de evolucion que acelere
hasta la singularidad. El software mejora el
hardware, y el hardware mejora el software,
hasta el infinito.

Pero, ¢qué ocurrira cuando la |A sea
extraordinariamente potente? No lo sabemos a
ciencia cierta, pero ya ha habido escritores que
trataban de pensar en ese momento. Dan
Simmons en Los cantos de Hyperion imagina
tres facciones diferentes de inteligencia
artificial en el TecnoNucleo: una que desea
mantener su relacion con la humanidad porque
cree en laretroalimentacion provechosa para
ambas; los Volatiles, que quieren exterminar a
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los seres humanos; y una tercera, los Maximos,
que solo ven ala humanidad de la manera
utilitaria en que les puede servir o no para
alcanzar la inteligencia maxima que sea capaz
de computar el universo entero. El equilibrio
entre las tres hace que la humanidad no sea
aniquilada por el momento.

Personalmente, prefiero no opinar sobre lo que
sucedera, sin embargo, si que puedo entender
qué ha pasado en los Ultimos meses para que
cambie de idea sobre la singularidad.
Recientemente han aparecido modelosy
herramientas con una enorme capacidad.
Todos conocemos ChatGPT para el lenguaje
humano, pero existen también modelos para
generar imagenes como DALL-E o Midjourney.
Hace unos meses estos modelos solamente
podian generar imagenes curiosas y divertidas,
pero a dia de hoy son capaces de crear
cualquier tipo de imagen indistinguible de la
realidad, copiando cualquier estilo fotografico,
pictorico, ilustrativo... pueden incluso hacer
asociaciones de imagenes y conceptos que
parecen sacados de laimaginacion de un
artista. La evolucion en solo un afio es increible,
ahoramismo las |A estan empezando a crear
incluso videos, imagen-movimiento, que
aunqgue todavia estan en una fase temprana,
dentro de poco tiempo también seran
‘perfectos’.

Lagran pregunta es silo que generan es
realmente arte, silas maquinas son realmente
creativas. Esto seria una conversacion
inacabable, precisamente porque la nocion de
creatividad no es clara e indistinta. Mucha
gente opina que lo generan las magquinas no es
arte; cuando oigo eso me viene ala mente un
meme de tres vinetas en el que un disenador
conversa con un robot. El disefiador le
pregunta: “Hey, Al, can you create designs
without copying from others?”, el robot le miray
le responde: “No, can you?”. En la tercera vifieta
vemos al disefiador llevandose lamano ala
caraapunto de llorar.

Arte, creatividad y disefio no son exactamente
lo mismo. La definicion de arte ha variado
durante la historia. La Capilla Sixtina y el orinal
de Duchamp son considerados ambos obras
de arte. No cabe duda de que la |A puede
replicar sin ningun problema la Capilla Sixtina,
aunqgue habria que ver si puede producir
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Arte, singularidad, inteligencia artificial y
lo que queda de humanidad

artefactos como el orinal, cuyo valor artistico
tienen que ver menos con el aspecto formal y
mas con la metarreflexion sobre el propio arte.
Entiempos de Aristételes el arte era asociado
con la Mimesis, con la representacion fidedigna
delarealidad, en ese terreno lalA es imbatible.
Ahora mismo la definicion de arte esta mas
relacionada con aspectos subjetivos y
discursivos, con larepresentacion de una
voluntad creativa individual. Seguir por este
terreno nos llevaria a preguntarnos donde
reside el principio de individuacion, como surge
la consciencia que separa a un individuo de
otroy que permite la emanacion creativa. Es un
terreno espinoso, que se encuentra entre la
neurocienciay la filosofia, en el que no voy a
entrar, pero si vamos a intentar entender como
Se crean esas imagenes.

Las inteligencias artificiales generadoras de
imagenes actuales estan basadas enlo que se
conoce como Diffusion Models. Son
arquitecturas de redes neuronales profundas
que se entrenan con imagenes borrosas. Es
decir, enla fase de entrenamiento a la red
neuronal se le dan muchas imagenes reales,
con su descripcion textual, y sus
contrapartidas borrosas. La red neuronal
configura sus hiperparametros para entender
larelacion entre las parejas de imagenes. Una
vez entrenada, la red neuronal es capaz de
inferirimagenes reales desde unaimagen
borrosay un texto (prompt). Haciendo un simil,
el proceso de generar imagenes s muy
parecido al juego que todos hemos hecho de
pequenos mirando al cielo e imaginando qué
representa cada nube.

¢ Este proceso de generacion de imagenes de
la|A se asemeja en alguna medida a como
generamos las imagenes los humanos? De
nuevo otra pregunta complejisima. EI 3 de
marzo de 2023 se publico el articulo:
High-resolutionimage reconstruction with
latent diffusion models from human brain
activity. El estudio consistié en leer la actividad
del cerebro con unaresonancia magnética
mientras los sujetos estaban viendo un
pequeno video. Las imagenes de la resonancia
eran reconstruidas por un modelo de difusiony
el resultado era extraordinariamente parecido
al video que estaban viendo los sujetos
mientras se les hacia el escaner. Se podria
decir que les estaban leyendo el cerebro, o al

Miguel Espada

menos la parte del cerebro encargada de
recibir los estimulos visuales.

Esto es un hallazgo increible que nos puede
ayudar a entender como funciona el cerebro
realmente, a saber sila estructura del cerebro
se asemeja a una red neuronal profunda. Sien
efecto la estructura de las redes neuronales
replica la manera en la que se estructura
nuestro pensamiento, entonces no me cabe
duda de que las inteligencias artificiales
evolucionaran creando conciencia de si
mismas, tendran memoria, emociones, se
consideraran seres individuales y, por
supuesto, seran capaces de CREAR con
mayusculas.

La creacion de belleza por parte de las
maquinas ya ha ocurrido, por lo menos en
entornos mas delimitados. En la segunda
partida del duelo entre el campedn del mundo
de Go Lee Sedoly lalA AlphaGo, enel
movimiento 37 lamaquina ejecuto un
movimiento inverosimil, un movimiento del que
solo habia 1 posibilidad entre 10.000 de ser
usado, un movimiento tan sumamente preciso
e inventivo que el mismo campeodn del mundo
lo describid como uno de los mas bellos de la
historia del Go, y que hacia reescribir siglos de
tradicion del juego. Este movimiento esta muy
bien descrito en el documental dirigido por
Greg Kohs en 2017.

Enotro terreno, los amantes del ajedrez
enfrentan ainteligencias artificiales entre si,
que desde hace afos son imbatibles por los
humanos. Las partidas entre A casi siempre
son solidas y aburridas, pero de vez en cuando
las maquinas empiezan a juguetear con las
posiciones, a divertirse con movimientos poco
comunes, asemejandose a dos bailarines que
se saltan la coreografiay empiezan a
improvisar generando momentos de infinita
belleza sobre el tablero.

Recordemos que el modelo mas importante de
lenguaje ChatGPT-3 va a cumplir un ano dentro
de doce dias. El primer GPT es una evolucion
del proyecto MUSE, un proyecto que nacio
para generar musica. Es bonito ver como arte,
lenguaje y pensamiento se enlazan en una
misma narrativa, y sabiendo lo que capaz de
hacer lainteligencia artificial en menos de un
afo de vida nos hace pensar que van a pasar
muchas cosas increibles en el futuro.
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Evolucion y reflexion en la
Industria creativa.
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IA Generativay Creatividad:
Evoluciény reflexion en laindustria creativa.

Cuando la barra inferior de ChatGPT hizo su
aparicion estelar, puso para el comun de los
mortales la brujeria de la |A generativa a solo un
clic de distancia.

Para gran parte de laindustria creativa, la
innovacion no era su jurisdiccion. “Otro
metaverso” se podia oir con despreocupacion
desde algun futbolin de agencia.

Seamos francos, a los creativos publicitarios,
No NOS gusta ser creativos silo que toca es
reinventarnos a nosotros mismos.

Hara de esto unos meses; que en IAG
(Inteligencia Artificial Generativa) es una
eternidad. Pronto vinieron la gran jugada de las
Big Techy el 6rdago a open source de algunas
de ellas. Los medios inflaron el hype como un
balon NIVEA y exactamente ahi es donde
situamos el nacimiento de nuestra relacion
amor odio en un sector que se sentia muy
comodo pensando que la creatividad, era su
unico bastion frente alas maquinas.

Con cada video de una herramienta o
funcionalidad beta nueva que se compartia en
Linkedin nacia un converso mas. LalA yano
solo era un Roomba que podia aspirar tu hogar,
ahora -decian- era algo que podria “aspirar” tu
trabajo. Erala ebullicion del apasionante -y
probablemente a un paso de colapsar- mundo
del prompt engineering.

El sector creativo miraba todo aquello por el
rabillo del ojo por siacaso alguien pudiera
quitarle el trabajo y peor aun; por si podian
quitarselo ellos a alguien.

Hubo quien lo incorpord magnificamente en los
storytelling de sus campanas y dieron en el
clavo de la oportunidad, como los célebres
anuncios de Cruzcampo con Lola Flores, el de
Cervezas Victoria con la Seleccion Espafiola o
hasta la propia DGT.

No faltd quien lo aprovechd maravillosamente a
la contra, como Kit-Kat o Nikon.

Y asi fue como, casi de un dia para otro, en el
sector “nos caimos del caballo”y nos
convertimos a esta nueva religion. Abrazamos
el manay borramos timidamente ese post
donde asegurabamos que una maquina nunca
podria pintar al estilo Van Gogh.

Jurro Pizarro

Todo ocurrio muy rapido versus otras
tecnologias. En este caso no hacian falta unas
gafas carisimas de realidad virtual o la
imaginacion para entender esa innovacion
como la pieza de un puzzle aun mas grande o
en construccion, como si paso con el
metaverso, el blockchain o la descentralizacion.
La IAG tenia para los creativos una utilidad
clara e instantanea; era facil de usar y ademas
era creativa como el mejor trainee pero 24/7.

Y de pronto, avalancha. Todos a las armas.

Entramos “como un elefante en una
cacharreria’. Nos subimos al mas alto pico de la
curva de Gartner y adoptamos todas las
mascotas-herramientas que pudimos. Como
colectivo nos importd poco entender como se
habia entrenado esa |A, si era visible al publico
o sise debia avisar al cliente. Nos importd poco
la ética'y también el derecho al honor de
Donald Trump o la propiedad intelectual de
Matt Groening.

Casinos dieron igual sus costuras, sus
limitaciones o sus sesgos.

Fue asicomo lalAG paso de no ser nuestra
jurisdiccion a convertimos en “muy
innovadores y mucho innovadores”.

Una reflexion.

Cuento todo lo anterior en tiempo pasado,
siendo consciente de que es aun nuestro dia a
diay queda mucho (afortunadamente casi
todo) por recorrer en términos de industria
creativa.

Larealidad del sector es que a dia de hoy, no
contamos con politicas de uso y buenas
practicas en la mayoria de las agencias
espafolas en cuanto a laincorporacion de la
IAG se refiere. Alrededor de la mitad de
creativosy creativas ya utilizan al menos el
entorno de OpenAl o Midjourney (asumiendo a
veces ellos mismos los costes de las licencias)
y en muchos casos sin explotarlas eficazmente
o sin ser conscientes de las implicaciones mas
alla del resultado.
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IA Generativay Creatividad:
Evoluciény reflexion en laindustria creativa.

Se hace necesario liderar internamente el
cambio, regulacion y formacion de las
empresas creativas para anticiparse y prevenir
posibles conflictos de propiedad intelectual,
derechos de imagen, violaciones del NDA o
consecuencias con caracter retroactivo por
citar algunas. Ya se estan incluyendo estas
cuestiones enlos contratos marco de servicios
al cliente, por ejemplo.

Como formador de IAG, observo que los
grandes grupos de comunicacion si son
conscientes y preparan a sus equipos con
formacion y estableciendo lineas maestras de
uso en torno a este contexto cambiante, pero la
mayoria de las medianas y pequefias agencias
aun lidian con laincertidumbre de como
afrontar la avalancha que nos viene.

Hasta que en Espafna entre envigor la
normativa europeay opere a pleno rendimiento
laincipiente Agencia Espanola de Supervision
de Inteligencia Artificial -ala que se le
presupone también un rol sancionador de
malas praxis como ya se hizo por ejemplo con
la GDPR- existe un margen de mejoray
aprendizaje, que laindustria deberia
aprovechar.

Otra cuestion que nos atafie como sector es la
responsabilidad de generar foros de debate
donde profundizar y participar del cambio. Los
encuentros actuales de IA en el entorno
creativo centran la discusion alrededor de las
mismas cuestiones: educacion, propiedad
intelectual o predicciones a futuro.

Debemos formarnos, pero también
anticiparnosy profundizar de verdad sobre
otras preguntas como: qué herramientas son
mas respetuosas con el trabajo creativo e
integrarlas en nuestros procesos; como apoyar
alas especialidades y colectivos mas
vulnerables del proceso creativo o cuales
seran los nuevos modelos de negocio
artisticos para ayudar a la comunidad a
transicionar hacia ellos; por citar algunos
ejemplos.

Jurro Pizarro

Encuanto alas inquietudes de los creativos y
creativas hay algo mas de consenso. La
mayoria son conscientes de que deberan
revisar su aporte de valor a largo plazoy que su
realidad se vera impactada en el medio y corto:
la prueba es que la |AG se estaincluyendo ya
en la mayor parte de sus herramientas de
trabajo (como Adobe o Canva). En general lo
abrazan con simpatia, pero ain no se esta
realizando una gran implementacion mas alla
de mejorar y automatizar ciertos procesos
técnicos o tediosos, y usarla para la fase del
pensamiento divergente.

Se preveé eso si, en un horizonte no tan lejano,
que el rol del creativo medio mute hacia una
figura mas transversal y deje finalmente de lado
el modelo de dupla creativa o especializacion
Unica. El valor que aportara al proceso creativo
seramas ejecutivo y estratégico desde un
lugar mas conceptual y de supervision, en una
suerte de direccion creativa de sus propias
herramientas. Si bien hoy en dia continuamos
trabajando por silos y primando nuestra
especializacion, a medida que la tecnologia se
adopte, iremos hacia este nuevo modelo de
forma natural y progresiva.

Al ejercer este cambio hacia unrol mas
estratégicoy critico, la productividad se
incrementara e impactara en el flujo de trabajo.
Ya estan naciendo nuevas estructuras o formas
reactivas al contexto como las agencias de
automatizacion o incluso sesiones de creacion
y produccion en directo, frente al cliente con
creativos expertos enlA, como es nuestro caso
en La Agencia Encubierta. Estas nuevas
formasiran creandose y mutando a medida
que lo haga el ecosistema de la |AG creativa.

En conclusion, aunque laintegracion de lalAG
en laindustria de la creatividad esta en su etapa
inicial, esta claro que el cambio sera profundoy
duradero. La necesidad de formacion,
regulaciony la creacion de mecanismos parala
correctaimplementacion de estos cambios es
urgente, y las consecuencias del impacto de la
IAG deben ser manejadas estratégicamente,
para garantizar el éxito de un modelo ganador,
en el que latecnologiay la creatividad humana
puedan coexistir y prosperar juntas.
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LOS DATOS NO
ALCANZAN PARA

DETERMINAR COMO
DEBEMOS VIVIR

Ariel Guersenzvaig

Filosofo especializado en ética de la tecnologia y profesor de Elisava
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Los datos no alcanzan para
determinarcomo debemos vivir

Recientemente, la revista Technology Review
pidid a un grupo de personas expertas en
diferentes ambitos que identificaran los
problemas tecno-sociales mas urgentes. El
famoso psicologo experimental Steven Pinker
fue uno de los consultados. Su respuesta se
centré en senalar “la falta de proporcion” que
existe entre las preocupaciones de lagente y
las politicas publicas, por un lado, y los
impactos reales, por otro. Para Pinker, la causa
de este problema es que el periodismo
exacerba el “sesgo de disponibilidad”, es decir
latendencia de estimar riesgos en base a lo
que recordamos, lo cual contribuye a esta
percepcion desproporcionada entre riesgo 'y
realidad. Para Pinker, la solucion a su problema
consiste en hacer que el discurso publico sea
mas “‘numeérico”, con la ayuda de un periodismo
“fundamentado en datos, no solo en historias”.

Larespuesta de Pinker, incluso tomando como
cierta la supuesta desproporcion sefalada,
palidece ante otros problemas
manifiestamente mas severos y urgentes
senalados en el mismo articulo. Aqui, no
comentaremos estos otros problemas sino que
pondremos el foco en explorar qué supuestos y
creencias hay detras de su propuesta de
solucion. Su solucion sirve parailustrar una
manera de entender larealidad y sus
dinamicas sociales conocida como dataismo.
Para David Brooks, quien acufio el término, el
dataismo se centra en laidea de que los datos
‘son una lente transparente y fiable que nos
permite filtrar la emocionalidad y la ideologia”.?

Los origenes del dataismo pueden rastrearse
hasta principios del siglo XIX, cuando figuras
como Francis Galton, el padre de la
bioestadisticay también de la eugenesiay el
racismo cientifico, siguiendo el modelo de
razonamiento inductivo promovido por
filosofos como Francis Bacon, y basandose en
los éxitos empiricos de los cientificos naturales
del siglo XVIl como Isaac Newton, llevaron a
cabo una verdadera revolucion epistémica al
considerar los patrones estadisticos como
intrinsecamente explicativos.®

Ariel Guersenzvaig

Estos pensadores establecieron el
razonamiento cuantitativo y estadistico como
una forma legitima de investigacion social, al
mismo tiempo que buscaban hacer
innecesaria la comprension tedrica. Ademas,
buscaban erradicar la nocion misma de
causalidad, que consideraban demasiado
metafisicay, por lo tanto, no cientifica, para
reemplazarla con leyes de la naturaleza
humana basadas en correlaciones
encontradas en datos empiricos, siguiendo la
esencia de lamecanica newtoniana. Cuanta
mas informacion sobre el mundo, mas
inducciones y generalizaciones se pueden
hacery, por lo tanto, mas leyes se pueden
establecer. La ciencia matematizada fortalecio
todo esto al tomar los métodos estadisticos
como instrumentos tanto para generar
conocimiento como para hacer
demostraciones.

Durante los ultimos dos siglos, la recopilacion
de datos y los analisis estadisticos que afectan
todas las areas de la vida publica y privada han
permitido la creacion y revision de teorias en
las ciencias sociales y han vertebrado el
debate publico. Los datos, abstracciones o
medidas del mundo real, utilizados en
expresiones como "esto esta respaldado por
datos", se convirtieron en una forma comun de
legitimar afirmaciones y decisiones sobre
pobreza, educacion, empleo y practicamente
cualquier otro aspecto de la vida social y por
parte de empresasy todo tipo de
organizaciones. Esto se acentud aun mas con
el despliegue masivo de computadoras 'y
bases de datos, y en los ultimos afios con el de
lainteligencia artificial (IA) y el big data.

La formamas fuerte de dataismo la
encontramos formulada en el famoso ensayo
de Chris Anderson publicado en la revista
Wired en 2008 “The End of Theory: The Data
Deluge Makes the Scientific Method Obsolete”.
Aqui Anderson sostiene que los datos y la
matematica reemplazan a cualquier otro
meétodo cientifico. Todo lo que se necesita son
correlaciones. “Con suficientes datos, los
numeros hablan por simismos”, sentencia.



Edicion especial: IAs Generativas 2023 - Lo Que Vendra Después - INNUBA

Los datos no alcanzan para
determinarcomo debemos vivir

No parece haber una enorme distancia entre
estoy lallamada de Pinker a hacer que el
discurso publico sea mas “numérico’, ayudado
por un periodismo “fundamentado en datos”.

Esta perspectiva la encontramos también en
proyectos de investigacion. Por ejemplo, dos
investigadores de Stanford utilizaron
aprendizaje automatico para analizar mas de
35,000 imagenes faciales con el fin de
clasificarlas segun la orientacion sexual; es
decir, para distinguir entre personas
homosexuales y heterosexuales.* Para lograr
este proposito, se procesaron caracteristicas
faciales fijas (por ejemplo, la forma de la nariz) y
caracteristicas faciales transitorias (por
ejemplo, aspectos de cuidado facial). Los
autores sostienen que "los rostros contienen
mucha mas informacion sobre la orientacion
sexual de la que puede ser percibida e
interpretada por el cerebro humano".

Naturalmente, todo esto es profundamente
problematico, y existen razones contundentes
para no desarrollar sistemas de este tipo.® Pero
la cuestion que quiero destacar con este
ejemplo, hilvanandolo con la solucion
propuesta por Pinker, es que es cientificay
éticamente problematico razonar desde la
suposicion no respaldada y defectuosa de que
un enfoque numerico basta por simismo. Lo
que puede valer parala composicion mineral
de una piedra no vale parainvestigaciones
sociales. /Qué valor tiene una interpretacion de
datos sociales descontextualizados social,
geografica e historicamente? La cuantificacion
de un “riesgo” o un “dano” es esencialmente
distinta de la de lamasa de un objeto o de otra
de sus propiedades fisicas.

Los datos sociales no son un espejo neutral de
la realidad empirica sino que son socialmente
construidos, lo cual no significa que sean
ficticios. Enun famoso libro,® Bowker y Star
muestran como los sistemas de clasificaciony
medicion dan formay a su vez son moldeados
por perspectivas del mundo e interacciones
sociales. Las categorias nunca son meros
reflejos naturalistas de la realidad, ya que estas
revelan algunos aspectos y oscurecen otros.
No esta claro, ademas, cual es el orden
metafisico entre los datos y las maneras de ver
la realidad.

Ariel Guersenzvaig

O dicho de otramanera, ¢cual surge primero?
Elhistoriador de la ciencia lan Hacking se
pregunta de manera retorica: "¢,Por qué
deberiamos recopilar informacion acerca de la
altura de las personas? Solo es interesante si
creemos que contienen alguna caracteristica
real subyacente de una poblacion”. Resulta
evidente que para medir y obtener datos
acercade, por ejemplo, el acoso escolar, es
necesario construir socialmente la propia
nocion de acoso escolar.

Esta reflexion va mas alla de Pinker. Entender la
perspectiva dataista es importante porque en
la practica, el dataismo esta intimamente
conectado al aprendizaje automatico, la
principal técnica usada hoy para el desarrollo
de sistemas con |A, que esta basada en el
procesamiento de grandes volumenes de
datosy el reconocimiento de patrones
estadisticos. Un gran problema conla
perspectiva dataista es que sacraliza los datos
y sive problemas, son de naturaleza técnica
(data drift, data bias, data noise, overfitting,
etc.). Sinembargo, el principal problema del
dataismo es de naturaleza ética. La principal
materia prima propuesta por el dataismoy
utilizada por la inteligencia artificial, es decir, los
datos, estan a menudo condicionados de
manera sistémica debido a su conexion con
problemas estructurales de la sociedad
relacionados con la injusticia, la desigualdad y
la discriminacion. Existe una vasta literatura’
que analiza como la etnia, el género, la edad, el
nivel educativo, las capacidades fisicas o
cognitivas y muchos otros vectores de
injusticia interactian con conjuntos de datos 'y
algoritmos.

Consideremos por ejemplo el sesgo de género
que afecta, entre tantisimos otros ambitos, a
los datos médicos y a la medicina en si misma,
cuya historia muestra una falta estructural de
interés en la salud de las mujeres. Es bien
conocido que ciertas enfermedades son
ignoradas durante siglos cuando no afectan a
los hombres, como en el caso de la
endometriosis.? Podriamos citar multitud de
ejiemplos de diferentes ambitos® pero la
conclusion es que este desprecio hacia las
mujeres se refleja en los datos, que ofrecen
solo un conocimiento parcial y sesgado del
mundo.
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Finalmente, y volviendo a Pinker, ¢por qué
deberiamos enmarcar la cuestion en términos
de “falta de proporcion con danos reales™? Para
él, el criterio para determinar el grado de
preocupacion adecuado es evidentemente la
frecuencia estadistica, pero esta eleccion esta
lejos de ser una decision objetiva. Pero ¢,por
qué utilizar la frecuencia y no otro aspecto
como punto de referencia? Por qué un evento
frecuente y menos grave deberia
preocuparnos mas que uno muy grave pero
menos frecuente? La normalidad estadistica
esta lejos de ser una técnica neutral e imparcial.
En palabras de Hacking: "la nocion
aparentemente benignay estéril de normal se
ha convertido en una de las herramientas
ideologicas mas poderosas del siglo veinte".
Pinker prefiere usar métodos estadisticos y su
propuesta de que el discurso publico sea mas
‘numérico’ es legitima, pero a la vez riesgosa si
lo numeérico adquiere el rol principal. Definir qué
deberia preocuparnos no es meramente una
cuestion de establecer correlaciones positivas
entre datos, como propone el dataismo.

Ariel Guersenzvaig

Laapelacion alos datos y alo numérico, con su
halo de neutralidad y objetividad, enturbia la
comprension de que la propia manera de
establecer qué deberia preocuparnos es una
decision inherentemente ético-politica, que no
esta libre de sesgos y preferencias. Los datos
estan irreversiblemente plagados de
problemas que son, ante todo, cuestiones de
justicia, no técnicas. El uso de una 'métrica de
equidad', como la 'paridad demografica, podria
ser unamanera de evaluar y alinear la validez
interna de los conjuntos de datos para
asegurar que sean adecuados desde
perspectivas funcionales, estadisticas y de
justicia. En otras palabras, para evaluar los
datos se precisa contar necesariamente con
teorias auxiliares, gue no son ni datos ni teorias
matematicas, sino visiones acerca de la vida
buena. Esto enfatiza que debido a la injusticia
sistémica, seriairresponsable adoptar una
perspectiva dataista y buscar que el discurso
publico sea mas “numeérico” sin, ala vez,
reconocer que es necesaria una evaluacion
adicional de los datos desde perspectivas no
numericas.
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El Algoritmo Paternalista:
Delegando nuestras decisiones
alalnteligencia Artificial

En nuestras sociedades complejas, decidir es
un acto inevitable. Por ello, no es extrafio que
hayamos optado por abrazar la automatizacion
como una solucion a esa arquitectura
inevitable de la decision a la que estamos
sometidos a diario. Tampoco es raro que
esperemos que los algoritmos nos libren de
decisiones menores como qué escuchar, qué
ver, 0 con quién salir, ni que ademas
fantaseemos con que sean capaces de
predecir, de forma justa, quién se merece una
ayuda social, qué presos tienen probabilidades
de reincidir, 0 en qué casos puede repetirse
una situacion de maltrato de género.

Elambito de latoma de decisiones, antes de
verse afectado por la automatizaciony la
irrupcion de lainteligencia artificial en ella, ha
sido durante muchos afios un campo de
estudio de graninterés pararamas tan diversas
como laeconomia o la psicologia. No hace
demasiado tiempo, de hecho, corrientes
académicas como la de la Economia del
Comportamiento se han focalizado en
comprender como las personas toman sus
decisiones (econémicas, y no solo
econdmicas) en este mundo tan complejo en el
que esinviable sopesar la informacion
referente a cada decision.

Karlos g. Liberaly
Ujué Agudo

O almenos es inabarcable para nuestras
limitadas capacidades humanas de
procesamiento y razonamiento. De hecho,
corrientes como ésta han evidenciado que las
personas, a menudo, tomamos decisiones
alejadas de los principios l6gicos, e incluso de
forma sesgada, lo que nos convierte, bajo su
criterio, en seres "irracionales" (y es que no es
una sorpresa para nadie que erramos al decidir,
que somos impulsivos, que procrastinamos,
que estimamos de forma excesivamente
optimista...). Abrazando estas ideas,
recientemente ha surgido una corriente, de
gran peso en las politicas gubernamentales de
paises como EE.UU. y UK, conocida como
Paternalismo Libertario, cuyo proposito es
reconducir este comportamiento irracional de
las personas hacia las decisiones que deberian
tomar si en realidad fueran racionales.

Para nosotros, el Algoritmo Paternalista
representala conjuncion de ambos discursos:
la apuesta por sustituir la denostada capacidad
de decision humana mediante algoritmos
inteligentes, que deberian librarnos, de forma
paternalista, de la complejidad en la que nos
movemaos, siempre en pos, supuestamente, de
nuestro propio beneficio.
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El Algoritmo Paternalista:
Delegando nuestras decisiones
alalnteligencia Artificial

Con esta conjuncion descubrimos que hemos
aceptado que los algoritmos de inteligencia
artificial intervengan en decisiones tanto
sociales como individuales. Hemos asumido
que aplicaran laracionalidad que, al parecer
nos falta, en las decisiones a tomar gracias a su
capacidad de procesamiento ilimitado, a que
NOSs conocen mejor que Nosotros mismos, y a
que son neutrales y estan libres de sesgos. O
quizalo hemos asumido a pesar de que nada
de todo esto se cumplay, desde luego, sin
atender demasiado a como su presencia en los
procesos de decision esta mediando sobre
nuestro comportamiento.

Karlos g. Liberaly
Ujué Agudo

El Algoritmo Paternalista representa esta
mediacion tecnoldgica que se produce cuando
aceptamos que la inteligencia artificial
condicione nuestra toma de decisiones,
albergando la esperanza de que dicha decision
revierta en nuestro propio beneficio. Eso si: en
elmomento en que el resultado no sea el que
esperabamos, agradeceremos habernos
empezado hoy mismo a cuestionarnos como
deseamos convivir con esta tecnologia. Este
articulo es el arranque de ello.
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Generative Al enlos medios de comunicacion:
¢Amenaza u oportunidad?

Eltérmino Generative Al era desconocido
para muchos hace unos meses, pero desde la
aparicion de nuevos programas y aplicaciones
de tecnologia generativa de inteligencia
artificial como ChatGPT, estas palabras son
mas populares que nunca. Para comenzar por
el principio, se entiende por Generative Alaun
tipo de inteligencia artificial que es capaz de
generar textos, imagenes, musica, audio,
videos... tras darle una serie de instrucciones.

Este tipo de |A es capaz de realizar resumenes,
preguntas, respuestas, clasificaciones... Los
modelos de inteligencia artificial generativa
aprenden gracias a un entrenamiento previo
con datos que se ingestany que generan a su
vez nuevos datos con caracteristicas similares.

ChatGPT ha contribuido a democratizar
esta tecnologia: ya practicamente no queda
nadie en este mundo que no haya probado el
chatbot de OpenAl. Pero también existen
programas como Bard (de Google), modelos
de imagen como DALL-E (también de OpenAl)
o Stable Difussion (de Stability Al).

Los que hemos dedicados nuestros ultimos
anos profesionales a la aplicacion de esta
tecnologia en distintos ambitos estamos de
enhorabuena. El boom de ChatGPT ha
contribuido a uninterés que llevabamos anos
reclamando y buscando. Ahora las companias
ya son conscientes de los beneficios que
puede traer la inteligencia artificial generativa:
desde lareduccion de tiempo invertido en
muchas tareas a la deteccion de patrones o
errores. Son multiples los usos.

David Llorentey
Sofia Sanchez Gonzalez

Los medios de comunicacion, {en una
encrucijada?

Los medios de comunicacion no escapan a
estas tendencias. De hecho, en Narrativa
llevamos anos trabajando con periddicos y
grupos editoriales. Fueron ellos los primeros
que se dieron cuenta del enorme potencial de
innovacion que traia esta tecnologia. También
fueron conscientes de los riesgos, y en las
redacciones lainteligencia artificial causo
cierto recelo entre los profesionales de la
informacion. Sin embargo, el recelo se vio
convertido en alivio en muchas ocasiones. La
tecnologia hizo que muchos profesionales de la
informacion se olvidaran de tareas tediosas
que no les aportaban nada. Muchos ejemplos
reales sirven para ilustrar estos casos:

¢ Noticias meteoroldgicas. Este tipo de
informacion cuenta con un gran éxito entre
los lectores de cualquier medio, ya que la
prevision metereolodgica es algo que todos
consultamos. Pero, ¢,es necesario tener a
un periodista comprobando las
temperaturas maximas y minimas, las
probabilidades de lluvia o de viento?
Seguramente no. Y aqui entrala Generative
Al paralibrar de esas tareas alos
periodistas.

¢ Previas y resumenes deportivos. Los
periodistas deportivos deben analizar un
partido con sus conocimientos, no apuntar
en una hoja en qué minuto se anotd un gol o
en qué momento se produjo una falta.
Muchos medios de comunicacion utilizan la
noticia generada por la inteligencia como
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Generative Al enlos medios de comunicacion:
¢Amenaza u oportunidad?

borrador, algo que les facilita el trabajo en
gran manera para después aportar sus
propios conocimientos.

* Noticias econdmicas. Lainteligencia
artificial no sélo puede redactar noticias
financieras, también puede detectar
patrones en datos y poner sobre la pista a
los profesionales de la informacion sobre
una posible exclusiva.

e Noticias de entretenimiento, como
rankings de contenido mas visto en las
plataformas de streaming.

« Ymuchomas..

Ellector se estara preguntando: ¢entonces, la
inteligencia artificial sustituira al
periodista? El conocimiento y la experiencia
humana seran dificiles de sustituir. Los
periodistas aportan valor con su analisis. La
periodista Amalia Iglesias Serna lo expresaba
asi en una columna publicada en El Norte de
Castillaen diciembre de 2020: “Los periodistas
hemos venido interpretando el auge de
empresas como Narrativa como un alivio del
trabajo mas mecanico, que deja mas tiempo a
los profesionales para ocuparse de un
periodismo de mayor enjundia’.

Por lo tanto, son muchos los periodistas que
valoran la descarga de trabajo mecanico que la
inteligencia artificial supone en sus vidas. Los
profesionales de lainformacion han de
apropiarse de estas herramientas que
facilitan su trabajo, pues solo aquellos que se
adapten y comprendan el nuevo escenario
sobreviviran.

Desde 2015, en Narrativa hemos trabajado con
Generative Al y los periodistas que se han
apropiado de esta tecnologia han
experimentado unincremento en su
productividad y enlamaneraenla que
organizan su trabajo.

David Llorentey
Sofia Sanchez Gonzalez

Humano + IA: férmula ganadora

En definitiva, la inteligencia artificial no te
quitara el trabajo, lo hara alguien que sepa
utilizarla y aprovechar todos sus recursos.
La automatizacion ha llegado a nuestras vidas
para hacerlas mas faciles, pero son las
personas las que aportan valor. Aunque en el
ser humano es inherente el miedo alo
desconocido, debemos romper esas barreras
(como ya hemos hecho en otras ocasiones)
para sacar todo el potencial que nos ofrece.

Por lo tanto, ¢cuél es la férmula ganadora? Sin
duda una combinacion del ser humano + la
inteligencia artificial.

Una tecnologia para todos los sectores

Lainteligencia artificial generativa o Generative
Al se puede aplicar amuchos otros campos.
De hecho, no existe sector o industria donde no
se puedan encontrar beneficios al uso de esta
tecnologia.

e Sector marketing: descripciones de
productos, mensajes de publicidad,
interaccion con los clientes...

e Sector farmacéutico: la Generative Al
acelerala aprobacion de medicamentos
que pueden salvarle la vida a alguien. La
redaccion de la documentacion que se ha
de presentar a las agencias reguladoras se
tarda en preparar varios meses: la
inteligencia artificial lo puede acelerar a
dias.

« Ymas..

Por lo tanto, ¢ podemos hablar de amenaza o
de oportunidad? Pese a las voces alarmistas, la
inteligencia artificial nos ofrece oportunidades
que nunca hemos tenido hasta ahoray que
debemos aprovechar. Se trata de una
revolucion inevitable que ya estaaqui. La
inteligencia artificial no es el futuro, es el
presente.
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Ay Salud

Hola, este texto no ha sido escrito por una
inteligencia artificial, pero la verdad, podria
haberlo sido. Y quizas debemos quitarnos el
estigma de que algo creado por una lA tiene
menos valor que lo que ha podido realizar
cualquier humano por si mismo.

Por eso, te doy la bienvenida a un nuevo mundo
de posibilidades.

Pero empecemos por el principio.

Casitodos los dias podemos ver en las noticias
informaciones sobre cémo la inteligencia
artificial nos quitara el trabajo, nos aniquilara en
modo Terminator o abrira una fechainsalvable
entre las personas.

Y la verdad, echo de menos en estos tiempos
de crispacion, incertidumbre o recesion a nivel
internacional, una mirada positiva sobre
probablemente, una de las mayores
oportunidades de evolucion que hemos tenido
en la historia.

Lainteligencia artificial ha venido para
quedarse. No es cosa del futuro. Nide un
capitulo de Black Mirror. No. Ahora mismo,
mientras lees este texto, diferentes modelos de
|A estan realizando millones de tareas o estan
tomando decisiones sin que te des cuenta. Y
cuanto antes podamos asumirlo y entender
este contexto, antes podremos aprovecharlo
en nuestro favor y en el de otras personas.

Es tiempo de divulgar conrigor.

Hay que recordar que la tecnologia en simisma
no es buena nimala. Es uninstrumento. Un
medio.

Eso es lainteligencia artificial.

Una herramienta que nos permite poder
automatizar o ejecutar tareas que
normalmente haria un humano. Por lo tanto,
esta en nuestras manos como usuarios (o
como sociedad), el poder darle un buen uso.

Natalia Rodriguez

Y vengo en este pequeno texto a traeros un
poquito de esperanza con algunos ejemplos de
lo que somos, y vamos a ser capaces de hacer
con lainteligencia artificial en un sector clave
como el de lasalud.

LalA novaaterminar con el trabajo de los
medicos. Me parece importante recalcarlo
porque muchos profesionales sanitarios tienen
cierto miedo asu uso. Alrevés, va a ser la
herramienta que les permita poder mejorar sus
diagnosticos, ahorrar tiempo en tareas que les
aportan cero valor, o llegar a mas pacientes sin
sobrecargarse de trabajo.

Los profesionales toman decisiones basadas
€n su experienciay en suintuicion. Y ambas
pueden estar basadas en todas las fuentes de
datos u ocasiones en los que han sido capaces
de aprender. La inteligencia artificial permite
precisamente, tomar decisiones multiplicando
las referencias de aprendizaje.

Por lo tanto, cuando una persona no tenga
claro un diagnostico, podra apoyarse en otra
fuente de informaciony estara en su mano
siempre el decidir. Como cuando le pides
opinién a un o una colega de profesion, pero de
forma optimizada.

Uno de los mayores avances que se vienen en
el ambito medico es el de poder extender
nuestra capacidad de investigacion mediante
lainteligencia artificial. De hecho, es muy
probable que consigamos dar en lateclade
algunas enfermedades, precisamente por este
enfoque.

Enlaactualidad, se estan abriendo nuevas
lineas de trabajo basadas en buscar patrones
en los datos de los pacientes con el finde
encontrar laraiz de diferentes enfermedades.
Datos que ademas, pueden ser recogidos de
forma automatica por pulseras de actividad o
sensores de diferente tipo.
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Ay Salud

Precisamente, este enfoque del prediagnostico
es clave por muchas razones.

Porqgue permite tomar cartas en la enfermedad
mucho antes. Porque permite recetar en
ocasiones farmacos muy costosos, antes. O
porque incluso, podemos intentar erradicar
ciertas enfermedades entendiendo el
comienzo del problema.

La industria farmacéutica esta empezando a
apostar por este tipo de investigaciones, pero
es que ademas, también esta empezando a
realizar otras pruebas en la blusqueda de
nuevas mezclas y compuestos con este tipo de
técnicas.

No solo el ambito de la investigacion va a ser
mejorado, también existen numerosas
aplicaciones enfocadas al acompafamiento,
seguimiento, o cuidado del paciente en su
domicilio o en el hospital.

¢Os imaginais un hospital "sin paredes"? Es
decir, que para algunas patologias, podamos
ingresar en nuestras casas en vez del hospital
conun cuidado y seguimiento todavia incluso
mayor.

Pues existe. En Espana. Y ya es unarealidad. El
hospital Infanta Leonor de Madrid con el doctor
Carlos Bibiano y su equipo a la cabeza, han
implementado con enorme impacto este
modelo.

También existen aplicaciones o asistentes que
permiten realizar seguimiento de los pacientes
através delavoz o de un mensaje a través del
movil. Precisamente en mi empresa, Saturno
Labs, tenemos varios de estos proyectos en el
mercado.

Cuando el hospital y los medios lleganaun
limite, la tecnologia puede permitir seguir
teniendo informacion del paciente después de
un alta o un tratamiento, mientras ademas se le
daun servicio de valor.

Otrade las tareas que las inteligencias
artificiales hacen de rechupete cuando tienen
suficientes datos de los que aprender, es la de
automatizar el analisis de las imagenes
meédicas.

Natalia Rodriguez

Ya existen trabajos muy desarrollados para el
diagnostico de diversas enfermedades o
incluso, herramientas que permitenalasy los
profesionales del mundo de la salud, poder
visualizar fracturas mintsculas o dificiles en las
radiografias. Esas que a veces pasan
desapercibidas o incluso se confunden con
otros diagnosticos.

¢Situvieramos que decidir siun médico puede
usar con nosotros una herramienta extra para
que no se le pase una fracturarara, dirlamos
que no? Esa es la apertura que deberiamos
tener.

No me gustaria que terminaras de leer esto sin
contarte algo que seguro que tevaa
tranquilizar un poquito. Y es que la legislacion
en el ambito de la salud, probablemente sea la
mas seguray dura de todas. Enla Union
Europea, tenemos unos protocolos muy
definidos para la tecnologia sanitaria. Por lo
tanto, cualquier miedo racional que pudiéramos
tener en este aspecto, deberia ser apaciguado
por esta realidad.

Lainteligencia artificial que acabarallegando a
los pacientes o a los hospitales, habra pasado
por muchos procesos y validaciones previas. Y
precisamente, todo lo que no aporte o no tenga
rigor quedara muy posiblemente en un cajon.

Quiero que te quedes también con un Ultimo
mensaje. La inteligencia artificial va a permitir
también (aunque parezca contraintuitivo), que
muchos colectivos "vulnerables” tengan un
acceso mayor ala tecnologia.

Por ejemplo, los mayores podran usar
soluciones simplemente usando su voz con un
lenguaje natural, o cualquier pantalla tactil.

Acordaros de esto: si una solucion de A deja
fuera a algun colectivo, sera porque o no esta
bien disenado, o sus creadores o creadoras no
tienen ningun interés de hacer una solucion
inclusiva.

ilnformémonos, probemos y abracemos el
cambio siempre que sea para bien!

iHola a la nueva era de la inteligencia artificial!
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